AVISO DE PRIVACIDAD

TTO S.A. de C.V., mejor conocido como T...TO BAR & VIDEO, con domicilio en calle Libramiento vial club rotario
2000 s/n, colonia Cuztitla, ciudad Tizayuca, municipio o delegacion Tizayuca, c.p. 43803, en la entidad de Hidalgo,
pais México, y portal de internet www.restautanttto.com.mx, es el responsable del uso y proteccién de sus datos
personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias
para el servicio que solicita:

o El uso a los datos que se obtienen por parte del titular son especificamente para realizar facturas (Unicamente a
los clientes que asi lo requieren), mismas que se envian al cliente correspondiente.

Informacién y prestacién de servicios.

Actualizacion de la base de datos.

Cualquier finalidad analoga o compatible con las anteriores.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades secundarias que no son
necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

+ Mercadotecnia o publicitaria
En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios, indiquelo a continuacion:
No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:

[ 1 Mercadotecnia o publicitaria

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para que le neguemos
los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

¢Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos
personales:

Nombre

Registro Federal de Contribuyentes(RFC)
Domicilio

Teléfono particular

Teléfono celular

Correo electrénico

¢ Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las siguientes personas, empresas,
organizaciones o autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines:

Destinatario de los datos personales|Finalidad Requiere del consentimiento

La parte encargada de realizar
facturas es el contador del
Despacho fiscal, contable y restaurante quien lleva la funcién
administrativo del restaurante. de realizar facturas, mismas que |No
se envian a los clientes con la
finalidad de brindar un servicio
completo.




Con relacion a las transferencias que requieren su consentimiento, si usted después de leer este aviso de privacidad
no manifiesta su negativa para que las mismas se lleven a cabo, entenderemos que nos lo ha otorgado. Ponemos a
su disposicion el siguiente mecanismo para que, en su caso, nos pueda comunicar su negativa para que dichas
transferencias se realicen:

El titular (persona fisica 0 moral que otorgue sus datos) podréa otorgar su consentimiento de la transferencia de sus
datos por medio presencial, es decir, el titular haciendo acto de presencia manifestara su consentimiento al
responsable (persona fisica o moral encargada de mantener seguros los datos del titular) sobre la transferencia de
sus datos.

¢,Coémo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del
uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacién personal en caso de
gue esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases
de datos cuando considere que la misma no est& siendo utilizada adecuadamente (Cancelacion); asi como oponerse
al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicidn). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva a través del
siguiente medio:

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacion aplicable y vigente en el pais, por ello le
informamos que usted tiene en todo momento los derechos (ARCO) de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al
tratamiento que le damos a sus datos personales; derecho que podra hacer valer a través del Area de Privacidad
encargada de la seguridad de datos personales en el Teléfono Directo 01 (779) 79 6 08 31 o mediante un escrito
dirigido al area de administracion del restaurante con domicilio arriba referido. Dicha solicitud debera contener por lo
menos (i) nombre, domicilio, correo electrénico u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud, (ii) los
documentos que acrediten su identidad o, en su caso la representacion legal respectiva, (iii) la descripcién clara 'y
precisa de los datos personales con respecto a los cuales solicita ejercer alguno de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion, (iv) en su caso, la manifestacion expresa para revocar su consentimiento al
tratamiento de sus datos personales y (v) cualquier otro dato que facilite la localizacién de sus datos personales.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos a su disposicién el
siguiente medio:

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacion aplicable y vigente en el pais, por ello le
informamos que usted tiene en todo momento los derechos (ARCO) de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al
tratamiento que le damos a sus datos personales; derecho que podra hacer valer a través del Area de Privacidad
encargada de la seguridad de datos personales en el Teléfono Directo 01 (779) 79 6 08 31 o por medio de su correo
electronico: restaurantto@hotmail.com, o en nuestro portal de internet www.restautanttto.com.mx.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo de dar tramite a las
solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Area de privacidad encargada de la seguridad de
datos personales.

b) Domicilio: calle Libramiento vial club rotario 2000 s/n., colonia Cuztitla, ciudad Tizayuca, municipio o delegacion
Tizayuca, c.p. 43803, en la entidad de Hidalgo, pais México

c) Correo electrénico: restauranttto@hotmail.com

d) NUmero telefénico: 01 (779) 79 6 08 31

Otro dato de contacto: Portal de internet www.restautanttto.com.mx

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su
solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir
tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocacién de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su
relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente medio:

Queda a salvo su derecho a la revocacién de consentimiento al tratamiento de sus datos personales, dejando a su
disposicion los siguientes medios para hacernos saber cualquier inconformidad, al teléfono directo 01 (779) 79 6 08
31 o por medio de su correo electrénico: restauranttto@hotmail.com , o en su portal de internet
www.restautanttto.com.mx.



Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento, ponemos a su disposicion el
siguiente medio:

Cualquier cambio generado por la empresa TTO, S.A. de C.V., sera debidamente informado al titular especificados,
dejando a su disposicién la siguiente linea telefénica para cualquier duda o inconformidad con los datos tratados,
Teléfono Directo 01 (779) 79 6 08 31.

¢,Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacion personal, le ofrecemos los siguientes
medios:

Usted puede ejercer su derecho de uso y divulgacion de datos personales en el teléfono directo 01 (779) 79 6 08 31.

¢, Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras
practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a
través de: Este aviso de privacidad podra ser modificado por TTO, S.A. de C.V., dichas modificaciones seran
oportunamente informadas a través de los siguientes medios:a través de nuestras redes sociales en fecebook
encuentranos como www.facebook.com/www.restautanttto.com.mx o twitter @RestauranttoTTO, donde se publicaran
los cambios que se realicen al aviso o visita nuestra pagina para conocer los cambios realizados..

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre cambios o actualizaciones al presente
aviso de privacidad es el siguiente:

Para asegurar que nuestros clientes se enteren de los cambios realizados al aviso de privacidad se pondran en
practica acciones de divulgacion de dicha actividad, enviando correos electrénicos a clientes de la base de datos y en
nuestro portal de internet podra consultar nuestro cambio al aviso de privacidad o directamente en nuestras
instalaciones.
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